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1. Le contexte originel 

Une initiative de revitalisation d’une zone rurale par les Technologies de l’information 

A partir de 1990, le Val de Moder (4 communes rurales représentant 8000 habitants) et les communes avoisinantes doivent  faire face aux premières délocalisations d’entreprises qui les plongent dans une situation économique difficile ;  le secteur traditionnel de la chaussure connaît des secousses profondes, en effet, le site d’Adidas, un des premiers employeurs locaux, licencie massivement.  

La collectivité locale décide de prendre son avenir en main et mobilise son réseau implanté dans toute l’Europe pour lutter « intelligemment » contre  les défis liés à la mondialisation en se positionnant sur de nouvelles activités. 

Un contexte favorable avec une politique nationale de redéploiement d’activités grâce aux réseaux portée par la DATAR
, un diagnostic du territoire identifiant les TIC comme un potentiel de développement, la mobilisation des réseaux du Val de Moder, la convergence des compétences et des bonnes volontés initiales permet à celui ci d’élaborer et d’’initier un projet politique de développement local basé sur les technologies de l’information. 

En effet, élus et « amis du Val de Moder » mettent en commun leurs forces pour proposer un partenariat à la Société IBM France  qui répond favorablement  au travers d’un mécénat de compétences pour mettre en  œuvre leur projet en décembre 1993. Dans ce cadre, IBM met à disposition un manager de projet pour 24 mois. Le partenariat s’organise autour de la Communauté de Communes locale, le Conseil Général du Bas Rhin qui soutient  la démarche de ce territoire d’Alsace du Nord et la société IBM France. Une association support a été créée à cet effet l’ADEC Association pour le Développement des Entreprises et des Compétences. 

La feuille de route établie s’articule autour de la mise en place d’un télé centre et le développement de télé services accompagnés d’une requalification des ouvrières issues des entreprises de la chaussure avec un redéploiement sur ces nouvelles activités au regard des définitions que propose la DATAR dans deux rapports demandés par le Ministère de l’Intérieur (Rapports, Thierry Breton sur le télétravail sur les télé-services sortis en 1994). Ces concepts correspondent aux premiers projets européens autour du télétravail. 

2. Objectifs et enjeux

De la revitalisation à l’accompagnement, le conseil et la réalisation de projets dans le secteur des nouvelles technologies et du développement durable, les missions de l’ADEC ont évolué, se sont enrichies et diversifiées au fil des années avec une augmentation continue de la valeur ajoutée. 
L’ADEC se définit aujourd’hui comme un catalyseur d’initiatives, une structure dynamique de projets  et de transfert de compétences. Elle a pour mission de:
· soutenir le développement d’entreprises bas-rhinoises en favorisant notamment  l’émergence de sociétés TIC et/ou développement durable  sur son site, 

· accompagner des projets innovants dans les territoires tant dans le déploiement d’usages des TIC au service du plus grand nombre  que dans le  développement durable . 

· mener des actions transversales de veille, d’échanges internationaux et d’études. Ainsi, l’ADEC initie, construit, et pilote des projets européens et anime les réseaux afférents en misant fortement sur la coopération transfrontalière. Elle  développe des  liens privilégiés avec l’Université de Strasbourg. 

3 Les grandes étapes qui ont structuré  l’ADEC et permis son évolution en cohérence  avec les politiques et les principes communautaires 

1994-1995 : le télécentre du Val de Moder 
Les trois objectifs assignés au lancement de l’ADEC ont été 

-  la mise en œuvre d'un centre de télétravail en milieu rural 
-  le lancement de la téléformation en Alsace du Nord 

-  la promotion du territoire et des acteurs locaux au travers des NTIC.
Démarré en 1995, le mécénat d’IBM France a permis, de lancer l’ADEC  à travers la mise à disposition d’un directeur de projet dont la mission était d’élaborer, de construire et de définir le modèle économique d’un télécentre  adapté au contexte et aux conditions locales. 
Une ancienne usine de chaussure a été  prêtée pendant un an par un industriel local  pour accueillir  les activités nouvelles et  pour héberger le télécentre. L’ADEC a employé quelques temps des opérateurs de faible niveau de qualification qui avaient suivi un processus de formation pour leur permettre d’acquérir les compétences nécessaires au profil des postes créés et  a lancé  un organisme de formation (formation en bureautique et premiers usages d’Internet…) et un club de diffusion des usages de la microinformatique . Une animation territoriale active a été initiée et entretenue à travers d’un espace destiné aux jeunes pour les familiariser aux TIC leur ouvrir une  bibliothèque de CD-Rom ludo-éducatifs et un accès à Internet ; une plateforme BBS ancêtre du web a permis les premiers échanges de courrier électronique local .

Un début d’offre de services de conseil a vu le jour pour renforcer l’attractivité du site et concourir à son équilibre budgétaire. Une réflexion sur les qualifications liées aux TIC s’est avérée rapidement nécessaire pour envisager le soutien des activités économiques réellement  basées sur les TIC. 
De 1996 -2000 : Enrichissement des compétences du site et diversification des activités

Du fait du déploiement de l’Internet, du développement des autoroutes de l’Information, des premiers grands pas du commerce électronique et des applications multimédias, des opportunités de développement ont été identifiées rendant nécessaire une mutation avec le développement de nouvelles compétences et une diversification économique.

L’ADEC a donc fait évoluer les profils de son personnel pour répondre à ces tendances en recrutant des « chefs de projets » multiculturels afin de pouvoir manager de nouveaux projets de plus en plus en complexe.

Ses locaux, ancienne friche industrielle, ont été acquis et réhabilités par la Communauté de Communes, câblés et connectés au réseau Haut débit (en 2000) grâce à la pose d’une fibre optique dédiée.

Devenue pépinière - incubateur l’ADEC avait alors notamment comme vocation, l’accueil et l’accompagnement des entrepreneurs ayant un projet de création de services à forte valeur ajoutée dans le domaine des TIC.

Un atout majeur de l’ADEC a été et reste son implication dans des projets européens, tant ceux des programmes cadre de recherche et développement que dans les projets de coopération territoriale du secteur des TIC, de l’E-business, E-learning et de la E-culture. 

Dès 1994, l’ADEC s’est investie dans la compréhension et la participation aux projets proposés par l’Union Européenne pour intégrer plus rapidement les TIC et se doter d’une veille technologique forte et un réseau de partenaires performants . 

Les projets communautaires permettent à l’ADEC de gagner du temps, de conserver un accès permanent aux innovations et  de se construire une vision prospective. 

2001- 2004 : renforcement des activités TIC du Site ADEC et implantation d’un outil industriel lié à la numérisation

Le positionnement de l’ADEC s’affirmant, l’enjeu de stabiliser des activités économiques autour des TIC par l’implantation d’entreprises leaders du secteur  a été un objectif majeur.

Au niveau régional, un appel d’offre public très important autour de la numérisation du Livre Foncier d’Alsace Moselle a permis d’implanter sur le site de l’ADEC une plateforme industrielle de dématérialisation et d’intégrer l’ADEC dans le réseau des sites de réalisation des  travaux du consortium IBM France – Infotechnique société luxembourgeoise (filiale du groupe Getronics) - CORTEAM ayant gagné l’appel d’offres. 

Ces travaux de numérisation auront duré près de 5 ans jusqu’en juin 2009 et permis la création de quelques 60 emplois au moment du pic d’activités. Pendant quelques années ce plateau technologique a été un de plus performants d’Europe (avec des scanners tourne page automatique et le développement de process industriels de traitement de l’information). Cependant pour des raisons de marché mais aussi de maturité des technologies et des usages, la plateforme de numérisation n’a pu être renforcée et Infotechnique n’a pas diversifié ses activités à travers d’autres marchés publics de numérisation (bibliothèque numérique, dématérialisation de l’administration). A ce jour cette société à été vendue  et l’activité de dématérialisation est « en stand by » dans le Val de Moder dans l’attente d’une hypothétique relance de la production liée au gain d’un marché.  

La dynamique espérée, adossée à des grands partenaires privés n’ayant pas abouti,  l’ADEC a recherché de nouveaux axes et  s’est rapproché de son partenaire public des premiers jours le Conseil général du Bas Rhin.

2005-2010 : Négociation d’un Contrats d’objectifs avec le Conseil Général du Bas Rhin et partenariats publics, évolution des TIC vers les green IT et la prise en compte du développement durable avec le lancement du pôle d’excellence rural autour des énergies renouvelables, PEREN 
Le Conseil Général du Bas-Rhin a décidé d’apporter son soutien à l'ADEC ainsi que la Caisse des Dépôts et Consignation pour asseoir et soutenir les missions de service public de l’ADEC  au travers de  différents axes :

- animation de l’incubateur et développement des activités économiques liées   aux TIC dans le territoire bas-rhinois,


- participation aux projets européens liés aux TIC, 


- veille technologique et diffusion des technologies 
Fin 2005, l’ADEC a proposé aux élus locaux de faire évoluer le positionnement du site en intégrant la dimension énergies renouvelables et développement durable de façon plus marquée. 
Profitant du lancement d’une initiative de l’Etat en matière d’aménagement et de compétitivité des territoires l’ADEC a répondu en co-pilotage avec l’ADEAN

 (Agence pour le Développement Economique d’Alsace du Nord), la Chambre d’Agriculture du Bas Rhin et des partenaires privés (De Dietrich Thermique, Electricité de Strasbourg, Roquette)  à un appel à projet national pour lancer un Pôle d'Excellence Rurale  sur les  "Energies Nouvelles"  PEREN. 

Ce projet visait à valoriser, sur le territoire d’Alsace du Nord, des projets autour des Energies Renouvelables (géothermie profonde , biomasse, micro éolien, photovoltaïque  etc  )…en s’appuyant sur les parties prenantes du territoire. 

Le rôle de l’ADEC dans ce pôle au delà de l’écriture du projet, a été 

· d’animer et de participer au pilotage des actions 

· de mettre à disposition ses méthodes et sa plateforme technologique en matière de veille et de traitement de l’information 

· surtout de transférer les compétences acquises au travers de ses projets européens et de les diffuser. 

Le projet PEREN connaît de nombreux « out puts » en matière de formation, de coopération européenne, d’usages des nouvelles technologiques de l’énergie grâce à la maitrise des TIC et des outils de travail collaboratifs et de veille.  

Ainsi le projet européen RETS (Renewable Energies Transfer System) projet Interreg IV C, l’accompagnement du Pôle Fibre Grand Est et la création d’un Master Gestion et Droit des Energies et du Développement Durable à l’Université de Strasbourg dans lequel les partenaires techniques de PEREN transmettent  leur savoir et leurs compétences. 

En 2010, un rapprochement de l’ADEC du CG67 s’est opéré autour des TIC et santé 

Le conseil général du Bas-Rhin a lancé son programme « TIC & Santé : des innovations pour l'autonomie »  autour des TIC (technologies de l'information et de la communication) pour améliorer les conditions de maintien à domicile et d'aide à l'autonomie des personnes âgées : un appel à projets a été lancé en janvier 2010 par le département, en partenariat avec l’ADEC et la Caisse des dépôts. 

2011- 2013 : Implémentation, approfondissement et accompagnement de projets autour des axes majeurs de l’ADEC, TIC et Développement Durable (DD)

 - Implémentation des bonnes pratiques et outils découlant de <la dialectique TIC>/ développement durable 
En 2011, le bilan de l'empreinte environnementale du secteur TIC est inversement proportionnel à son impact positif sur l'ensemble des secteurs économiques. Partant de ce constat, l’ADEC, grâce aux projets européens RETS* et Greenov*
, a pour objectif de concourir à l’aide de ses partenaires à la nécessaire mutation et déclinaison des TIC afin que celles-ci  soient plus durables, mais surtout qu’elles soient les outils d’une transition inéluctable vers une économie favorisant la diminution de l’empreinte carbone.

L’ADEC maitrise les enjeux liés aux green IT, notamment, grâce à un travail de veille et d’échanges avec ses partenaires européens plus particulièrement ceux issus de la coopération transfrontalière du projet IT2RHINE
. La période 2011-2013 sera alors l’occasion d’investiguer encore plus loin cette nouvelle donne mais surtout de procéder à la mise en place de projets concrets. 
L’un des enjeux consiste à maitriser le plus largement possible ce concept complexe de Green IT, lequel vise à la fois : 

· Des technologies plus « propres » via l'éco-conception des produits informatiques, les nouvelles générations de centres de donnée (green data centres, etc) ; 

· mais aussi de bonnes pratiques appliquées telles que l’achat responsable de matériels, la mise en place de tableaux de bord environnementaux, la gestion de la consommation énergétique, la dématérialisation des processus, une politique de mobilité, le développement télétravail, les téléconférences, l’e-learning, la gestion de la fin de cycle de vie des matériels IT, etc.

L’ADEC, déjà familière de ces nouveaux processus et principes, a pour objectif ambitieux, de contribuer à l’implémentation auprès du plus grand nombre d’acteurs, de cette dialectique Développement durable / TIC et surtout des outils tangibles qui en découlent.

- Approfondissement /renforcement du réseau transfrontalier

Dans le cadre du projet transfrontalier IT2RHINE, la période 2011-2013 sera l’occasion d’un renouveau et surtout du renforcement du réseau mis en place. 

Le projet initial s’achève fin 2011 et l’ADEC, coordonateur de ce projet, appuyée du soutien de tous ses partenaires est en train d’en écrire la suite. 

Afin de valoriser le travail déjà accompli, il conviendra d’approfondir les domaines de réflexion investis ainsi que les pratiques mises en œuvre par et entre les partenaires afin de renforcer ce réseau transfrontalier de la région du Rhin supérieur. 

En effet, forts de nombreuses années  de collaboration, les partenaires entendent poursuivre les travaux entamés mais aussi les décliner à d’autres secteurs afin de poursuivre leur maîtrise des TIC au service des territoires et de multiplier ainsi les bonnes pratiques autour du commerce électronique transfrontalier , de la é-administration, des smartgrids. De plus ils envisagent de  concentrer et valoriser  les informations dans un observatoire des usages des TIC à l’échelon du Rhin Supérieur.

Au cours de la période 2011-2013, il conviendra d’optimiser la proximité de ces acteurs transfrontaliers afin de renforcer ce réseau.
- Accompagnement du Conseil Général dans le cadre de son appropriation des TIC au service des politiques locales

Dans le cadre de sa convention de partenariat signée avec le Conseil Général du Bas Rhin, l’ADEC a notamment pour mission d’accompagner ce dernier dans ses démarches d’appropriation et d’utilisation des TIC dans le cadre de ses politiques départementales. 

Pour 2011-2013, l’ADEC conseillera le Conseil Général dans le développement des TIC dans le domaine de la santé, notamment sociale, avec le maintien à domicile et d’aide à l’autonomie des personnes âgées.


L’ADEC devra notamment veiller à suivre l’évaluation des différents projets déjà mis en place et plus en amont, constituera un référent/consultant dans la mise en œuvre de nouveaux projets, notamment dans le domaine de la dématérialisation des services et soins de santé. 

De manière plus générale, l’ADEC poursuivra sa mission de sensibilisation aux enjeux et atouts liés à l’utilisation des TIC dans différents domaines (e-santé mais aussi e-administration, e-services, etc).


- Formation et renforcement du partenariat ADEC/Université
L’ADEC a depuis toujours entretenu des relations privilégiées avec l’Université de Strasbourg. 

Aujourd’hui, c’est un véritable partenariat qui a été mis en place entre les deux acteurs. Ce dernier s’illustre, notamment, par la conception et la création de maquettes de Masters (Bac +4 et Bac+5) en partenariat avec la Faculté de Droit, de Sciences politiques et de Gestion  tenant compte des perspectives et des anticipations d’évolution des TIC  ainsi que des besoins existant ou à venir en matière de recrutement et de profils spécifiques de l’Economie Numérique (e-skills et green jobs). 
L’ADEC a pour objectif d’affiner encore davantage cette adéquation entre formation /- éducation et réalité économique. 

Le projet ETENA
 (Etudiant Entreprenant en Alsace), dont l’ADEC constitue l’un des chefs de file, illustre bien la nécessité d’une telle complémentarité entre le monde de l’entreprenariat et le monde étudiant. Le projet ETENA qui vient d’être lancé, devra, au cours de la période 2011-2013, relever le défi de la mise en place d’une véritable dynamique autour de la sensibilisation et la formation à l’entrepreneuriat, mais aussi la création d’entreprises par des étudiants.

 

Enfin, l’ADEC entend également poursuivre l’accompagnement qu’elle assure avec succès auprès des acteurs de demain : les étudiants, en favorisant le transfert  de compétences et de méthodes grâce à l’accueil de stagiaires au sein de l’écosystème ADEC et favorisant ainsi le recrutement à l'intérieur de ce dernier.

4 Des acteurs publics ou privés investis avec des valeurs partagées 

Les acteurs du projet caractérisés par leur stabilité et un climat de confiance 

Les partenaires du projet sont, avec la communauté de communes du Val de Moder, le Conseil Général du Bas-Rhin, la société IBM à l’origine , la Société Civile d’Investissement des Amis du Val de Moder, la structure porteuse du projet de développement local , l’ADEC créée à cet effet et son écosystème. 
Le District du Val de Moder (La Walck, Uberach, Niedermodern, Pfaffenhoffen) aujourd’hui communauté de communes s’est engagé à soutenir une expérience de centre de téléservices sur le long terme et a trouvé le soutien d’IBM France (mise à disposition de personnel) la collectivité locale est toujours présente dans la vie du site les années passant. 
La Société Civile d’Investissement des Amis du Val de Moder, qui regroupe des personnes concernées par une approche de capital risque à l’échelle locale, a par ailleurs, investi dans les activités privées du site dès 1998. 

Le Conseil général du Bas Rhin toujours présent, a donné son soutien au lancement de l’expérience à la mise en place de liens plus étroits au travers des conventions d’objectifs successives 2005-2007, 2008 – 2010 et 2011- 2013. 

L’ADEC qui est une association de droit local (1908) habilitée à effectuer des actes habituels de commerce jusqu’en 2005. L’association qui ne  bénéficiait  pas de budget public de fonctionnement de 1994 à 2004, est depuis 2005 liée au Conseil Général du Bas Rhin par des conventions d’objectifs triennales et elle est sortie du champ concurrentiel. 

L’écosystème qui s’est crée autour de l’ADEC au fil des années comprend certaines entreprises du site, les partenaires de proximité Chambre de Commerce et d’Agriculture  et les partenaires européens, les étudiants qui ont gardé des liens étroits avec les acteurs qu’ils ont rencontrés à l’ADEC et dans les projets auxquels ils ont été associés. 

Des valeurs et une logique partagées ont permis de maintenir la cohésion et la convergence des efforts dans plus de 17 ans. 

Ces valeurs s’articulent autour de :
·  L’aménagement du territoire

·  La mobilisation des ressources locales 

·  Le  développement durable et d’une sensibilisation à la RSE (responsabilité sociale des entreprises)
· L’équité d’accès au savoir

· la sensibilisation du plus grand nombre aux TIC 

· l’innovation

· le droit à l’expérimentation au niveau international même si on ne représente qu’une structure de petite taille 
Avec pour moteur la recherche de :
· l’intérêt général

· la promotion du développement économique (incubation) 

· la création d’emplois pérennes et qualifiés à valeur ajoutée

· l’établissement de partenariats public-privé

· le travail en réseau 

· la solidarité locale

· la marque territoriale.

5. Un savoir-faire : méthodes et boite à outils

L’ADEC fonctionne grâce à la coordination d’acteurs investis, partageant les mêmes valeurs.
Ces valeurs, évoquées ci-dessus, contribuent à la mise en place de méthodes et à la construction d’une véritable boite à outils permettant d’assurer la pérennité, la reproductibilité et surtout le succès des projets mis en œuvre.

Ces éléments, issus du savoir-faire de l’ADEC et de ses acteurs constituent la clé de voûte de leur dynamique mais aussi de leur singularité.

De manière synthétique, l’on peut regrouper ces différents outils et méthodes par catégorie d’approche.

Ainsi, la réussite de l’ADEC repose sur une approche protéiforme qui pourrait se décliner ainsi :

· une approche « Projet »

· une approche « Networking »

· une approche exploratoire et prospective 

· une approche encadrée et maitrisée

· une approche par la connaissance préalable des technologies.
5.1 Une approche « Networking »

L’approche Networking constitue la matrice essentielle du mode opératoire de l’ADEC. 

Elle consiste en la mise en réseau volontaire et spontanée d’acteurs et de structures.

Cette mise en réseau peut se faire à différents plans : local, national et bien-sûr européen.

L’ADEC maitrise totalement la méthode de mise en œuvre et d’optimisation de réseau mais aussi les outils permettant d’assurer l’animation et le suivi de ces derniers.

5.2 Une approche Projet

L’ADEC rassemble des profils originaux et très complémentaires, dotés d’un savoir-faire incontestable en matière de montage et de gestion de projets européens
L’approche « projet » renforce la pertinence de l’approche « Networking ». 

Une telle pratique sous-tend l’existence de compétences humaines permettant d’assurer la préparation, le montage et la gestion de projets, notamment multiculturels. 

La maitrise de l’aspect « multiculturel » est une condition préalable et nécessaire au succès du projet considéré. 
Cette notion se décline (i) au regard des cultures régionales et/ou européennes en présence (ii) mais aussi par rapport à la notion de cultures professionnelles, rassemblant des entités (économiques, sociales, associatives, culturelles) et des profils d’intervenants totalement différents mais gage de complémentarité, d’ouverture et d’échange entre les partenaires.

La maitrise d’une telle approche permet, par exemple, la mise en perspective d’une idée ou d’un processus isolé favorisant une mise en œuvre à plus grande échelle, grâce à l’effet entrainant d’un réseau.

5.3 Une approche exploratoire et prospective

Cette approche rassemble des outils et méthodes tels que la pratique de benchmarking, de veille et la mise en place ou la consultation d’observatoires.

Il s’agit d’anticiper les évolutions à venir et de comparer les pratiques déjà existantes dans d’autres localités, pays et/ou domaines.

La matrice de cette approche est certainement la maitrise d’une veille systématique et structurée. L’ADEC pratique une veille tant transversale que sectorisée, lui garantissant la maitrise des recoupements inéluctables entres différentes évolutions telles que l’ascension des TIC et celle du développement durable.
L’ADEC maitrise cette pratique de veille, de benchmarking et d’observatoire et assure sur ce point un transfert de compétences au quotidien.

Enfin, dans un souci d’optimisation et d’efficacité, l’ADEC est dotée aujourd’hui d’une plateforme et de services liés lui permettant d’assurer une veille stratégique, pertinente et affinée.

5.4 Une approche encadrée et maitrisée

L’ADEC fonctionne selon un processus très encadré, ce qui lui permet d’assurer sa mission d’accompagnement de manière totalement  avertie et maitrisée.

Ainsi, l’ADEC consacre une grande importance au droit et à l’encadrement juridiques des projets mis en œuvre. Elle bénéficie elle-même d’un accompagnement juridique dans ses démarches et  intègre la problématique juridique dans chacun de ses nouveaux projets ou champs de réflexion.

Par ailleurs, consciente de l’importance de la maitrise de la réglementation applicable tant nationale que communautaire, l’ADEC compte parmi les membres de son réseau des juristes, avocats ou professeurs d’universités. Ces derniers sont systématiquement impliqués dans chacun de ses projets et ce, très amont de ces derniers afin de garantir leur faisabilité juridique et la maitrise des enjeux juridiques en présence.

Elle veille également à sensibiliser les différents acteurs du réseau à l’importance de cette maitrise des enjeux juridiques.

L’ADEC bénéfice d’une veille juridique exhaustive, complétant la veille technologique et la veille de marché, et qui intègre tant le droit national que le droit communautaire.

En complément de cette approche juridique, l’ADEC assure une veille permanente auprès du syndicat professionnel informatique (SYNTEC Informatique), lequel joue un rôle structurant important en matière de TIC.
Enfin, cette approche méthodique implique également la maitrise de vocabulaires, glossaires très précis (ex : dans le domaine des ENR énergies renouvelables, de la e-santé, etc). Aussi, l’ADEC a mis en place un système d’élaboration et de partage de glossaires communs permettant de garantir la compréhension entre les acteurs et de limiter les risques d’incompréhension : une sorte de langage commun au réseau.

5.5 Une approche par la connaissance préalable des technologies

L’ADEC privilégie une approche verticale des TIC, en s’imposant une maitrise intellectuelle préalable des technologies appréhendées et leur pratique ;  de plus l’open source est depuis plus de 15 ans un choix de plateforme, de l’administration de  réseau ou outils collaboratifs. 

Par exemple, il s’agit, avant tout, de maitriser la notion même mais aussi le fonctionnement du système d’information considéré. 

Elle accorde également une grande importance à compréhension du fonctionnement de la sécurité informatique et à la mise en place de moyens et de compétences permettant d’assurer cette dernière. 

Enfin, l’ADEC a également totalement intégré les principes fondateurs, enjeux mais aussi la maîtrise de la pratique du e-commerce. Ceci lui permet de disposer d’une vision globale et non pas simplement sectorielle.

Ainsi, une telle maitrise des technologies lui permet d’accompagner la mise en place de TIC, à travers une déclinaison de nouveaux usages et ce quelque en soit le domaine d’application (e-business, applications web 2 .0, e-santé, etc).

6 . Analyse stratégique en 2011 

Une analyse stratégique permet de mieux appréhender les éléments caractéristiques de l’ADEC

	Forces 

	Faiblesses 

	Un Positionnement sur des méga trends : TIC, Energies,  Développement durable facteurs et secteur d’innovation
Une pratique reconnue des projets EU/FR et actions transfrontalières porteuses  
17 ans d’expériences

Un savoir faire de l’équipe, ressources rares

Une reconnaissance et synergies universitaires
Des valeurs 

Une équipe fidèle avec un pilote engagé
ADEC fait partie au titre de technopole du réseau RETIS Innovation 

Une infrastructure fibre THD
(très haut débit)

Une boite à outils et des méthodes 

Un accompagnement stratégique et ingénierie de l’innovation 

Une veille efficace 
Un écosystème et un réseau
Une reconnaissance scientifique et technique
Une culture et une pratique de l’innovation


	Un positionnement régional toujours en porte à faux depuis 17 ans, sans  bras de levier 
Un soutien politique mitigé 

Un lobbying régional insuffisant

Des acteurs régionaux dispersés, divisés, sans coordination avec une vision limitées voire même absence de vision en matière de politique TIC 

Une ruralité assumée 

Des valeurs 

Pas de marketing et de communication (budget/ressources)

Trop petite équipe dont des ressources rares 

Des profils difficiles à manager (parce qu’intègres avec des exigences intellectuelles, ouverts tournés vers l’EU)

Pas  de carrière, pas d’avenir dessiné dans la structure parce que trop petite

Pas de masse critique 

L’infrastructure n’est plus originale, n’a plus d’avantages compétitifs par rapport à d’autres zones d’activités Entzheim, Strasbourg, Schiltigheim régionales.

Une faiblesse des transports en commun
Un territoire en décalage avec les projets initiés (taille, envergure, ambition, innovation …)

	Opportunités 
	Menaces 


	Fusion des collectivités 

Région transfrontalière 

Région Strasbourgeoise en repositionnement (TIC, DD Métropole transfrontalière)

Bonne stratégie de positionnement d’avenir TIC / DD

Programmation européenne  Nécessité politique de faire de « l’Europe » 

(ADEC, un savoir faire EU à jouer) Nécessaire rapprochement des piliers Entreprises, Université, Collectivités locales
Développement d’une maison des services publics dans le Val de Moder
Anticipation des économies à venir


	Réduction budgétaire drastique dans les collectivités locales 

Pas de stratégie régionale avec une vision prospective autour des TIC 

 Faiblesse d’image récurrente de l’Alsace /TIC voir dernière parution de  Renaissance numérique 
 L’aménagement du territoire rural est une illusion 
La taxe carbone n’est  pas en faveur de la ruralité, déplacements deviennent  un facteur négatif
le secteur privé n’a plus les ressources pour conforter des engagements publics hors de zones très attractives
Une lassitude des porteurs 


7  Impact - reproductibilité - pérennité

42 sociétés ont créées à partir du site de l’ADEC  dont seules 15 % ont disparu, le nombre d’emplois directs générés fluctue entre 170 et 200. Les effets indirects sont nombreux et l’ADEC a participé largement à la redynamisation général du secteur en montrant que l’innovation et l’accès à des réseaux européens sont possibles en zone rurale. 

Le Val de Moder ayant connu une revitalisation sur d’autres secteurs d’activités, ses élus et entrepreneurs en collaboration étroite  ont  créé quelques centaines de nouveaux emplois depuis 1995.

La structure permet au tissu économique et social de la Communauté de communes de bénéficier directement et indirectement des compétences qu’elle a acquises : 
la connaissance du milieu local : autorités locales, développement territorial, acteurs ; 
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 le maintien et le développement d’emplois à haute valeur ajoutée ; 
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 le haut degré d’expertise en TIC couvrant toutes les demandes (formation, production, organisation) ; 
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 le vaste réseau de connaissances qui a été créé au niveau départemental, régional, national, européen ;
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 la compréhension de matières spécifiques au développement local (e tourisme, agriculture, ENR ) ; 
 l’implication dans les domaines de la culture et de l’Europe : projets européens / projets locaux, présence de nombreuses nationalités sur le site au fil des années (anglais, belges, allemands, polonais, tchèques, chinois…), compréhension des enjeux européens par les habitants et les entreprises du Val de Moder ; 
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 les formations spécifiques à la maîtrise de l’usage des TIC : commerce électronique, droit et internet, gestion de projet  gestion et droit des énergies et du développement durable 
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l’expérience acquise dans le "networking" élargi et dans le management de projet et la veille technologique.

Reproductibilité

Les exemples de zones rurales qui parviennent à devenir des pôles de compétences de dimension régionale / européenne et à favoriser effectivement l’adaptation du tissu économique existant et le développement d’activités orientés TIC est relativement exceptionnel et très difficile à reproduire avec des résultats tangibles : cela ne peut être qu’en conjuguant une motivation et un soutien sans faille sur le long terme de la part des élus et du responsable de projet moteur. Le projet est reproductible par éléments. 

Pérennité
La pérennité du projet est liée, au-delà de l’implication personnelle de ses fondateurs, au développement des compétences internes de la structure et de son adéquation permanente aux besoins du marché et des politiques publiques en matière d’aménagement du territoire.  L’engagement transfrontalier est un atout majeur qu’il convient de renforcer avec la mise en place de la région Métropolitaine tri-nationale du Rhin Supérieur avec des projets concrets.

L’ADEC en chiffres 
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	ADEC : statut association droit privé (droit local - 1908)

Technopole : 1200 m2  (1500 m² avec Infotechnique – dont 1000 m² à la location, le reste sont des espaces communs ou des sous-sols)  Réserve foncière 3ha                                        

Ces bâtiments et  les espaces sont une propriété de la Communautés de Communes du Val de Moder

Fibre optique : 50 mo symétrique, passage à 100 envisagé
Data center RD 25 m2                                      
Extension prévue sur 100 m2 en 3 étapes

(37.88 m² dans un premier temps + 42.00 dans un deuxième + 38.15 à terme)

Salariés ADEC : 8,5    ETP                                  

Budget /an 750 000 €   en 2011                       

Création de société depuis 1998 :

42 sociétés créées et  hébergées « Disparition » de société Depuis 1998 : 8     

22 sociétés ont changé leur siège social 

et se sont établies pour le développement hors du Val de Moder 

Plus de 300 de stagiaires accueillis depuis 1995 

Plus de 250 partenaires européens dans 17 pays de l’UE et de la Méditerranée

Siteweb www.adec.fr  40000 visiteurs unique /an


8. Les leçons apprises au travers du projet de l’ADEC 
Les 12 points clé d’un projet de développement et d’aménagement du territoire 
autour des TIC s’inscrivant dans une logique de développement durable  
1. Une volonté politique et humaine affichée inscrite dans le temps
· Une intercommunalité poussée et une volonté partagée des élus locaux capables d’anticipation et acceptant une prise de risque 

· Le développement d’un noyau dur de réseau de partenaires fort et pérenne 

· un porteur de projet ou manageur de projet dédié avec un esprit d’entreprise prononcé, ayant des aptitudes à initialiser et entretenir des réseaux.

· Une capacité à savoir conjuguer les temps (de l’aménagement > 10 ans, des élections 5 ans, des technologies et de l’innovation moins de 18 mois, des budgets 12 mois)
· Une capacité à élaborer et construire un projet collectif sur la durée.

2. Des infrastructures techniques performantes et maîtrisées
· existence d’infrastructures de télécommunications et d’accès à très haut débit à des prix concurrentiels adaptées aux besoins et évolutives

· existence d’une plate-forme technique de pointe maîtrisée délivrant des services à valeur ajouté avec une offre de continuité de services.

· des capacités d’extension de locaux pour garder dans la ruralité une partie des incubations réussies et leur valeur ajoutée.
· une accessibilité du territoire d’implantation depuis les centres urbains avec un minimum d’infrastructures routières et  multimodales

3. 
Une politique de décentralisation active des services publics 

· Existence des services publics de proximité sur le territoire concerné avec une logique de polyvalence et d’intermédiation forte, soutenue par des accès à la  e-administration

4.       Des accès directs à la formation et à l’usage des TIC

· Une capacité de relever le défi de la formation et de l’apprentissage tout au long de la vie ; maîtrise des TIC et des outils de formation à distance  (positionnement sur le e-learning affirmé et la veille)
· des partenariats formation initiale et continue / entreprises

· des passerelles système de formation/projet de développement

5. 
Une approche globale des marchés dans un environnement propice à   l’innovation

· intégration de la dimension internationale des réseaux et du décloisonnement des marchés (adaptation de la chaîne des valeurs)

créativité tant organisationnelle que conceptuelle (savoir et se donner les moyens de rêver) avec une capacité de rebond permanent
6. L’existence d’une demande mature en services autour des TIC 
· des enjeux des TIC pleinement compris, maîtrisés et intégrés

· une capacité des entreprises existantes à se concentrer sur leur métier en faisant appel à des services extérieurs disponibles, en intégrant plus les TIC dans leur mode d’organisation du travail et leur processus d’affaires, et leur permettant d’exporter efficacement 

7. Une offre de services à forte valeur ajoutée performante et ciblée grâce à des équipes implantées compétentes 
· capacité à développer des produits et services à forte valeur ajoutée innovants avec une rapide remise en cause (< 1 an)

· des équipes qualifiées et compétentes sur le terrain

· un fonctionnement en réseau de compétences travaillant en synergie
· capacité à développer et entretenir l’esprit entrepreneurial pour créer des activités par essaimage
· concourir à l’attractivité de la démarche
· anticiper une fuite des cerveaux et des compétences
8. Le développement du E business 

· devenir des intégrateurs dans les relations B to B,  B to A, B to C et  A to C

9. Innover de façon rapide et continue en s ’appuyant sur le réseau de compétences constitué (cluster, projet européens et internationaux)

· R&D active > 8%

· capacité à attirer, développer et retenir les compétences (« attractivité intellectuelle »)

· capacité à se réinventer continuellement tant en matière de positionnement (TIC, DD Santé social) qu’en stratégie.

10. Tenir compte des enjeux du développement durable, en matière de consommation énergétique (efficacité énergétique), éco conception de produits, utilisation des énergies renouvelables, évaluer et mettre en œuvre les potentiel du « Green IT » et intégrer le potentiel de développement des smartgrids.
11. Faire en sorte que le territoire se réapproprie des expériences et compétences locales en se projetant et en se repositionnant sur des secteurs d’avenir énergies renouvelables, développement durable  santé et social convergeant avec les TIC en valorisant l’intelligence collective du territoire

12. S’identifier à un territoire

· s’inscrire dans le « glocal » en croisant une approche globale (projets européens) et des besoins locaux (développer une territoire rural et créer de la valeur ajoutée ancrée dans ce territoire)

· Ici le Val de Moder 

· en cohérence avec les échelons territoriaux supérieurs : adossement au Département du Bas Rhin 

· en cohérence avec le niveau régional et transfrontalier.
Conclusion 

L’ADEC, forte de ses acquis, s’engage avec confiance dans les années à venir en basant sa stratégie sur les technologies de l’information et leur contribution positive à une économie faible consommatrice de carbone. 

Cela doit se traduire 

par la valorisation : 

- de son approche basée sur un solide savoir faire, une adaptation permanente et la réingénierie ses  processus organisationnels  
- de son capital humain 

- de ses  intangibles liés la pratique du traitement  l’information et  des réseaux activés  au travers de ses nombreux projets 

par le développement 

- de produits liés à  l’Ingénierie TIC notamment open source et ceux liés aux des énergies renouvelables aux green IT ainsi qu’aux aux smartgrids.

- de projets autour de la gestion de la dépendance 

par le renforcement   

- d’une veille économique et technologique à partir de ses réseaux européens
et d’une plateforme électronique de collaboration et de veille performante 

de la continuité sphère publique (projets européens, R&D, prospective) entreprise privée pour l’industrialisation et la création de valeur ancrée dans le territoire (création d’emploi à forte valeur ajoutée, nouveaux métiers, développement de l’intelligence collective…).
Son ouverture européenne et internationale fondamentale pour la construction d’une vision anticipatrice des besoins en matière économique, d’innovation et de compétences doit se renforcer à partir d’un ancrage transfrontalier prioritaire dans la région métropolitaine tri nationale du Rhin Supérieur. 

Sites Internet utiles pour aller plus loin

	www.adec.fr

	www.alsaeco.com

	www.blog.bio-ressources.com

	www.cg67.fr

	www.conference-rhin-sup.org

	www.economie-numérique.net

	www.etena-univ.eu

	www.greenov.net

	www.it2rhine.com

	www.pamina-business.com

	www.peps-alsace.eu

	www.peren.org

	www.retis-innovation.fr

	www.rets-project.eu 

	www.strasbourg.cci.fr

	www.unistra.fr


Annexes 

ADEC - Association pour le Développement des Entreprises et des Compétences 
Technopole du réseau Retis Innovation, l’ADEC est une association de développement économique spécialisée dans les technologies d'information et de la communication (TIC) ainsi que le développement durable et les énergies renouvelables(ENR), partenaire du Conseil Général du Bas Rhin.
ADEC vise à accélérer la réussite des projets TIC ou développement durable au travers de différentes missions : 

· Implantation d’entreprises : l’ADEC possède un environnement de travail convivial pour développer de nouveaux projets. Elle offre aux entrepreneurs 1500 m² d'espace de travail, avec des  bureaux clés en main pré-équipés et pré-cablés. Des services bureautiques mutualisés ainsi qu’une infrastructure et des services informatiques high-tech, basés sur la fibre optique, sont disponibles, avec une réserve foncière de 3 ha. 

· Accompagnement des projets innovants et réseau de compétences : positionnement stratégique, assistance au montage de Business Plan et aide à l’accès au financement, suivi régulier en lien avec le réseau de l’innovation alsacien. L’ADEC s'appuie sur des partenariats publics / privés combinant les ressources locales, transfrontalières (Allemagne / Suisse) et européennes notamment celles des clusters. L’ADEC est particulièrement engagée dans le programme d’actions TIC et SANTE du Conseil Général du Bas Rhin au service des personnes âgées pour leur maintien à domicile. 
· Service d'information stratégique : définition des enjeux, expertise, gestion collaborative des connaissances. Nos thèmes prioritaires sont : TIC, logiciel libre, e-santé, e-administration, e-business, green IT, éco-matériaux, ENR ... 

· Coopération européenne: comme porteur, partenaire, l’ADEC a participé en 16 ans à plus de 30 projets européens. Dotée d’un réseau de plus de 250 partenaires dans 17 pays l’ADEC a développé un savoir-faire en la matière. Pour 2010 à 2012, l’ADEC est coordonateur au niveau européen de IT2RHINE www.it2rhine.com et RETS www.rets-project.eu ainsi que partenaire du projet GREENOV www.greenov.net.
· Partenariat avec l'Université : ADEC est fortement liée aux masters 2 suivants : " «Droit et gestion de l'Economie Numérique " et « Gestion et Droit des Energies et du Développement Durable» à la Faculté de Droit de l'Université de Strasbourg. De plus elle est très impliquée dès son origine dans le projet ETENA Pôle Etudiants Entreprenants en Alsace, www.etena-univ.eu. 

Catherine Ledig Directeur de l’ADEC, professeur associé à la Faculté de Droit, UDS, en Economie Numérique et Développement Durable, membre du comité de pilotage de PEREN et de la Commission TIC et E business de la CCI. 

www.adec.fr, info@adec.fr  37 rue d’Engwiller 67350 LA WALCK 
Tel 00333692910/Fax 0033369202919
ADEC - Association pour le Développement des Entreprises et des Compétences 
Technopole within the Retis Innovation network,  the ADEC is an economic development association specialised in information and communication technologies (ICT), as well as sustainable development and renewable energies (RES), and is partner of the Lower Rhine Council (Conseil Général du Bas Rhin).
ADEC’s objective is to accelerate the successfulness of IT or sustainable development projects through specific activities: 

· Business services: ADEC provides a convivial working environment for developing new projects. Entrepreneurs can set up new businesses within the 1500 m² working space in ready to use networked offices. Shared secretarial services as well as a high-tech infrastructure and computer services, based on fibre optics, are available, as is a 3 ha real-estate reserve. 
· Support to innovative projects and skills network: strategic position, help in Business Plan set-up and access to funding, and regular monitoring linked to the Alsatian innovation network. ADEC relies on public / private partnerships combining local, cross border (Germany / Switzerland) and European resources in particular those linked to clusters. ADEC is especially involved in the action plan ICT and HEALTH of the Lower Rhine Council, developed to enable elderly people to stay at home. 
· Competitive intelligence service: definition of the challenges, expertise, shared knowledge management. Our priority themes are: ICT, open-source software, e-health, e-government, e-business, green IT, eco-materials, RES ... 

· European cooperation: as coordinator or partner, ADEC has participated over 16 years in more than 30 European projects. Endowed with a network of over 250 partners in 17 countries, ADEC has developed significant know-how in the area. From 2010 to 2012, ADEC is coordinator on a European level of IT2RHINE www.it2rhine.com and RETS www.rets-project.eu, as well as being partner in the project GREENOV www.greenov.net.
· Partnership with the university: ADEC has strong links with the following Master 2 diplomas: "Law and management of the digital economy" and “Management and Law of Energies and sustainable development” in the Faculty of Law, University of Strasbourg. In addition, ADEC has been involved since the beginning in the project ETENA, Pôle Etudiant Entreprenant en Alsace (Centre for Student Entrepreneurs in Alsace), www.etena-univ.eu. 

Catherine Ledig 

Director of ADEC, associate professor in the Faculty of Law, UDS, in Digital Economy and Sustainable Development, member of the PEREN steering committee and the working committee ICT and E business of the Chamber of Commerce and Industry. 

www.adec.fr, info@adec.fr  37 rue d’Engwiller 67350 LA WALCK 

Tel +33(0)3692910/Fax +33(0)369202919
Sigles 

	ADEAN
	Asssociation pour le Développement de l’Alsace du Nord

	ADEC
	Association pour le Développement des Entreprises et des Compétences 

	BBS
	Bulletin Board System

	CG67
	Conseil Général du Bas Rhin 

	DATAR 
	Délégation interministérielle à l'Aménagement du Territoire et à l'Attractivité Régionale

	DD
	Développement Durable 

	ENR 
	Energies Renouvelables 

	ETP 
	Equivalent Temps Plein 

	PER 
	Pôle d’Excellence Rural

	PEREN
	Pôle d’excellence Rural Energies Nouvelles 

	RD
	Recherche et Développement 

	RETIS 
	RETIS est le réseau français de l’innovation qui depuis plus de vingt ans anime et mobilise l’ensemble de ses membres au profit du développement de l’innovation et de l’accompagnement de projets innovants sur le territoire français. Technopole Incubateur CEEI Centres Européens d’Entreprises et d’Innovation 

	RETS 
	Renewable Energies Transfer System 

	THD 
	Très Haut débit 

	TIC 
	Technologies de l’Information et de la Communication 


TIC: technologies de l’information


Au service 


- du territoire


- des entreprises 


- du secteur Santé Social  
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� DATAR Délégation interministérielle à l'Aménagement du Territoire et à l'Attractivité Régionale


� RETS � HYPERLINK "http://www.rets-project.eu" ��www.rets-project.eu� et Greenov � HYPERLINK "http://www.greenov.net" ��www.greenov.net�


 


� IT2RHINE :www.it2rhine.com


� ETENA � HYPERLINK "http://www.etena-univ.eu" ��www.etena-univ.eu�
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